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Pengenalan

Pendidikan adalah salah satu keperluan asas manusia. la adalah perkara pertama yang diwahyukan
dalam agama Islam. Sesuatu tamadun akan bangkit apabila elemen pendidikan dijadikan satu agenda
penting untuk digerakkan dengan baik, seperti mana pentingnya elemen ekonomi bagi menjana
perubahan.

Antara individu utama dalam menggerakkan sistem pendidikan ialah pendidik — samada digelar sebagai
cikgu, mualim, ustaz, ustazah, pengetua, instruktor atau pensyarah. Asas semua profesion ini ialah
pendidikan. Kumpulan ini ialah nadi kepada sistem pendidikan negara. Baik pendidik, baiklah anak didik
yang dihasilkan.

Lantas kepentingan yang penting pada pendidik ini, Total Success membuat kajian ciri pendidik
cemerlang — Pendidik A+.

Objektif
Program Pendidik A+ adalah sebahagian daripada Siri Program Tabiat A+.

Di akhir program ini, peserta akan:

e Didedahkan dengan perbezaan pendidik cemerlang dan kurang cemerlang

e Memahami apakah yang menyebabkan pelajar ‘merindui’ guru yang mendidik mereka
e Mempelajari teknik dan skrip pendidik cemerlang

e Memahami konsep ganjaran, hukuman dan ketegasan yang baik

e Bagaimana menangani pelajar kurang cemerlang akademik atau sahsiah



Konsep dan Falsafah Program

Pendidik A+ adalah salah satu kajian dalam Siri Tabiat A+. (tabiataplus.blogspot.com)

la bertitik tolak daripada potensi manusia: fizikal, intelek, emosi dan spiritual atau disingkatkan sebagai
PIES.

Apabila semua potensi ini dilonjakkan, ia akan menghasilkan Pendidik A+ seperti dalam rajah berikut.

Tabiat A+

PAUSE
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Modul Utama

Berikut ialah antara modul utama (min 2 jam atau boleh dijadikan seminar 1 atau 2 hari atau dalam

bentuk kem samada fokus kepada sekolah tertenu atau gabungan beberapa sekolah):

Kategori

Tajuk

Penerangan

Asas

Pendidik A+ - Mengapa
Mereka Dirindui?

Dalam kajian dibuat oleh Total Success, hampir setiap pelajar
atau dewasa mempunyai seorang pendidik yang diingati dan
dirindui. Apabila disemak kepada ciri-ciri pendidik tersebut,
ia bertepatan dengan ciri Pendidik A+. Apakah sebab mereka
dirindui berbanding pendidik lain? Sesi ini berkongsi sifat-
sifat serta teknik mereka yang boleh ditiru dan diamalkan.

Asas

Dinamika Pendidikan
Formal dan Tidak Formal:
Sinergi atau Kompromi?

Pendidikan formal di sekolah dan tidak formal di rumah
masing-masing mempunyai objektif, teknik, dan prosedur
tersendiri. Hal ini memang tidak dapat dinafikan.

Kadang kala berlaku salah menyalah antara pihak guru dan
ibu bapa apabila anak-anak dilihat gagal menjadi seperti
yang diingini.

Apakah penyelesaian terbaik dalam isu ini? Adakah ibu bapa
wajar berundur dan meyerahkan pendidikan kepada pihak
guru, atau sebaliknya? Ataupun kedua-dua pihak bersinergi
untuk menampung kelompangan sesama sendiri?

Di manakah titik permulaan untuk bersinergi?

Asas

Kenapa Perlu Bertabiat
A+

Tabiat A+ adalah satu kajian lanjutan daripada MasterPIES
oleh Tuan Fazrul Ismail. Dalam kajian ini, seseorang akan
menilai dirinya sendiri, apakah cara mereka respon terhadap
sesuatu isu yang mendatang secara tindakan fizikal,
intelektual, emosional, dan spiritual. Respon PIES yang baik
akan menghasilkan tindak balas yang menyelesaikan sesuatu
isu yang mendatang dengan hikmah, tidak mencederakan
emosi, tetapi berhasil menyampaikan pendidikan dan
bimbingan.

Fizikal

Bagaimana Menjana
Dana untuk Kelas atau
Sekolah

Dalam slot ini, peserta akan didedahkan bagaimana
membuat duit untuk manfaat personal, kelas atau sekolah.
Sebagai Pendidik A+, kemahiran ini diperlukan untuk
memudahkan urusan perancangan dan pelaksanaan aktiviti
bersama pelajar.

Intelek/
Kemahiran

Pendidik A+ Banyak
Projek: Kemahiran
Menguruskan Pelbagai
Kerja di Sekolah & Rumah

Dalam slot ini, aspek pengurusan projek akan diterangkan
menggunakan teknik Timeline A+. Teknik ini terbukti
berkesan untuk para pendidik yang banyak tugas di sekolah
dan di rumah. Dengan teknik ini, semua perkara dapat
disusun dengan teratur dan tidak memeningkan kepala. Isu
pendidik yang banyak kerja boleh ditangani dengan perkara




ini.

Intelek Kemahiran Berfikir Berfikir sistemik adalah buku pertama Tuan Fazrul Ismail.
Sistemik untuk Pendidik Apabila pendidik mempunyai kemahiran ini, mereka akan
lebih mampu melihat sesuatu perkara secara holistik
terutama dalam mendidik seorang manusia.
Intelek Kemahiran Berfikir Teknik | Ada 58 tools dalam CoRT yang dipopularkan oleh Edward de
CoRT Bono. Dengan kemahiran ini, pendidik mampu berfikir lebih
kemas dan luas serta dapat meningkatkan kualiti pendidikan
dalam dan luar kelas.
Intelek Kemahiran Berfikir Bagaimana untuk kreatif dan luar kelas? Program ini
Kreatif — Kaedah 7 Topi menerangkan 6+1 Topi untuk memudahkan berfikir.
Intelek/ Mendidik Pelajar Ada 16 konsep dan pelaksanaan Ulul Albab untuk melahirkan
Spiritual Berprestasi Tinggi - 16 pelajar berprestasi tinggi. Setiap modul mengambil masa 2
Kemahiran Ulul Albab jam. Secara ringkas, 32 jam diperlukan untuk modul ini.
Emosi / Bagaiman Pendidik Modul ini menerangkan apakah prinsip dalam menguatkan
Sosial Tetap Kuat - 7 Prinsip stamina seorang pendidik. Amat dimaklumi bahawa dunia
Stamina Emosi keguruan mempunyai cabaran yang pelbagai. Apabila
stamina seorang pendidik utuh dan mantap, ia akan
mewujudkan manfaat besar kepada sekolah. Setiap prinsip
dapat diterangkan dalam masa 2 jam berserta aktiviti
kemabhiran.
Emosi / Menjadi Pendidik Pengaruh bukan dibina secara paksa dan garang tetapi tegas.
Sosial Berpengaruh — Teknik CASIC ialah kajian Tuan Fazrul Ismail di Los Angeles
CASIC menerangkan bagaimana teknik komunikasi dan pendidikan
yang berkesan sehingga menaikkan semangat dan motivasi
pelajar. CASIC mewakil Connect, Acknowledge, Serve,
Inquire & Choice.
Emosi / Pengurusan Stres Teknik | Para pendidik memegang beban yang besar dalam
Sosial CASIC kehidupan.
Bagaimana menangani stres? Ada teknik froze, fight atau
flight. Dalam sesi ini, peserta akan didedahkan bagaimana
teknik ini dengan kombinasi kajian CASIC Emotional
Management akan melonjakkan produktiviti serta tidak
menjadikan stres sebagai sumber sakit dan ketidakstabilan.
Emosi / Apabila Anak Murid Buat | Apabila anak murid buat silap atau sesiapa sahaja di
Sosial Silap: Teknik Liin sekeliling kita, kita akan mudah marah atau menyindir.

Dengan teknik Liin ini, ia akan menyebabkan si pendidik
mampu bertahan dan sabar serta mampu untuk




melonjakkan potensi anak murid atau anak yang berbuat
silap. Banyak kes menunjukkan pelajar atau anak trauma
berbuat silap atau mencuba lagi selepas pendidik gagal
menggunakan teknik Liin ini.

Emosi /
Sosial

Teknik Pendekatan
Pendidikan Berasaskan
Umur

Antara ciri-ciri seorang pendidik A+ adalah mengaplikasikan
teknik-teknik pendekatan yang berbeza terhadap anak-
anak/pelajar yang berbeza umur dan situasi mereka.
Pembentangan ini adalah berdasarkan beberapa kajian
utama tehadap kepimpinan melalui situasi dan digandingkan
dengan Kajian Tabiat A+.

Anak-anak remaja tidak selesa dimanjakan oleh ibu bapa
mereka. Anak-anak kecil pula mahu dimanjakan.
Perkembangan fizikal dan intelektual anak-anak/pelajar
menuntut para pendidik untuk mahir mengubah pendekatan
emosional mereka bagi menghasilkan kesan pendidikan yang
berkesan.

Emosi/
Sosial

Teknik Menguruskan Isu
Disiplin Anak-Anak/
Pelajar: Menghukum
atau Mendidik

Kesalahan anak-anak/pelajar adalah sesuatu yang tidak
dapat dibanteras secara total. Pengurusan emosi adalah
sangat penting dalam mendepani kesalahan-kesalahan yang
dilakukan oleh anak-anak/pelajar, tindak balas
MENGHUKUM tanpa penjelasan rasional akan membawa
kecalaran emosi dan dendam dalam diri mereka berbanding
membetulkan tingkah laku mereka selepas itu.

Perbincangan ini akan merungkai teknik-teknik praktikal
yang dikaji untuk memberi impak positif dalam menguruskan
isu disiplin

Emosi /
Sosial

Teknik Menguruskan
Emosi Anak-Anak/
Pelajar: Bagaimana
Melahirkan Rasa
Menghargai Diri Sendiri
dalam Diri Si Anak

Antara kekurangan yang seringkali dirasakan oleh anak-
anak/pelajar adalah penghargaan terhadap diri mereka
apabila mereka melakukan sesuatu kebaikan. Lama-
kelamaan, mereka merasakan tidak ada pulangan bagi
mereka apabila melakukan kebaikan.

Begitupun, sampai bila penghargaan perlu disampaikan
sehingga mereka mampu meneruskan kelakuan kebaikan
tanpa dibalas dengan penghargaan dari luar?

Tajuk ini akan membincangkan bagaimana menyampaikan
penghargaan terhadap anak-anak/pelajar dalam masa yang
sama membina keyakinan diri mereka untuk terus
melakukan kebaikan walaupun tanpa anjuran pihak luar.

Spiritual

Niat Ikhlas untuk
Melonjakkan Produktiviti

3 Teknik akan dikongsikan dalam slot min 2 jam ini:
e Low Expectation, High Hope
e SSinl
e Syukur Meningkatkan Produktiviti




Sasaran peserta

e Pendidik tadika

e Guru sekolah rendah

e  Guru sekolah menengah
e Pensyarah kolej

e Pensyarah universiti

Tenaga Jurulatih Utama
Mohon rujuk Lampiran 1
Belanjawan

Mohon rujuk Lampiran 2
Penutup

Kandungan dalam kertas konsep ini harap dapat diterjemahkan dalam bentuk latihan dan pelaksanaan
di sekolah untuk mewujudkan Sekolah A+. Pihak Total Success Training & Consultancy sentiasa
mendoakan kejayaan para pendidik dalam aspek duniawi dan juga ukhrawi.



Lampiran 1: Profil Trainer TOTAL SUCCESS Training & Consultancy

Master Trainer

FAZRUL ISMAIL
Pendidikan

Sijil Business Model Canvas, Singapura

Coaching Certification, Spencer Institure, Los Angeles, California

Kejuruteraan Kimia di Purdue University, West Lafayette, IN

Bahasa Arab di Alim International Arabic Learning Center Kaherah, Mesir

Peserta kursus dan seminar anjuran Al-Maghrib Institute, Bayyinah Institute, ISNA,
MSA dan ICNA.

Pusat Pendidikan Persediaan, UiTM, Shah Alam, Malaysia

Sekolah Tuanku Abdul Rahman, Ipoh, Malaysia

Sekolah Keb Batu 3, Kluang, Malaysia

Karier Profesional

CEO, Trainer dan Jurulatih Total Success Training & Consultancy (sekarang)
Pengarah Eksekutif, al-Furgaan Foundation California Chapter, Chicago
Trainer Online MasterPIES.COM & Halfdate.COM dan E-Business

Trainer & Konsultan, Quality Expert Sdn. Bhd.

Eksekutif R&D, KERSANI Training Center, Segamat

Pereka Laman Web Pendidikan Jarak Jauh Jabatan Veterinar Purdue University
Pengkaiji usia karbon, Jabatan fizik, Purdue University

Buku dan Penglibatan

Menulis buku MasterPIES — Lonjakkan Potensi Diri di bawah PTS (2012)
Pengalaman Dalam Pembentangan Pemikiran Sistematik:



Membentangkan kertas kerja dan kajian dalam pemikiran sistematik di organisasi —
organisasi pendidikan (2003-2007)

Penulis buku ‘Pemikiran Sistemik’ (2003)

Membentangkan kertas kerja ‘Systems Thinking: Our Future’ in Inter-College
Undergraduate Research at Butler University, Indianapolis, Indiana (2003)
Membentangkan kertas kerja untuk Kolokium Fikir on Systems Thinking in Al-Azhar
University, Cairo, Egypt (2003)

Membentangkan kertas kerja untuk Johor Student Association in Egypt titled: Antara
Bumi Mesir dan US: Satu Analisis (2003)

Mengisi slot Warna Pagi di Radio IKIM.FM

Segelas Air — Buku tentang konsep Pemikiran Sistemik secara mudah.

Menulis The 7 Habits of Highly Effective People Melalui Pemikiran Sistemik —
Kolumnis Majalah | terbitan Karangkraf.

SHOMIRIZA SHOMIDON
Pendidikan

e University of Winsconsin-Madion (2004)
e MRSM Taiping (1990)

Karier Profesional

e Pengetua Khalifah Method School
e Jurulatih dan pembentang modul Khalifah Institute

Buku dan Penglibatan

e Penterjemah buku Gentle Reminders for Little Khalifah



Lampiran 2: Belanjawan

Jenis Pakej Jumlah
Pelaburan
Pakej Asas
e  Program selama 2 jam (RM 500/ sejam) RM 1,000

e Nota untuk peserta dibanyakkan oleh klien

Pakej Emas

e  Program dan konsultansi 1 hari (RM 3500/ sehari) untuk maksimum 100 orang
peserta

e Fail dan edaran untuk peserta

e Cenderamata atau hadiah kecil untuk peserta

RM-3,500
Diskaun RM 3,000
RM 500
Pakej Premium
e  Program dan konsultansi 2 hari (RM 7000 untuk 2 hari) untuk maksimum 100 orang
peserta RM-10,5000
e Tenaga jurulatih dan fasilitator tambahan RM 8.000

e Keahlian online di Portal Akademi Sinergi untuk peserta sebagai bahan follow
(percuma bernilai RM 100/pax )

e  Fail dan edaran untuk peserta

e Cenderamata atau hadiah kecil untuk peserta

e Program follow up 1 hari selepas program dalam masa 90 hari (bernilai RM 3500/
hari)

Diskaun
RM 2500

Nota tambahan

Perhatian:

1. Semua kos ini tertakluk kepada rundingan. Kos di atas adalah kos bagi setiap sesi
program.

2. Untuk program lebih 100 km dari Bangi, kos pengangkutan sebanyak RM 500 akan
dikenakan atau perlu disediakan oleh pihak penganjur. Penginapan juga disediakan oleh
penganjur.

3. Jika pihak klien setuju untuk melantik konsultan Total Success, borang perlantikan boleh
diisi selewat-lewatnya 2 minggu sebelum tarikh program.




. Pembayaran boleh dibuat atas nama Total Success Training & Consultancy. Akaun
Maybank 5622 6302 1919. Pembayaran perlu dibuat selewat-lewatnya hari pertama
program dilaksanakan dalam bentuk tunai / cek.

Isi kandungan dan sebut harga kertas kerja ini hanya sah sehingga 1 Jun 2013.



